Riickfax an +49 89 2196122-20 oder online unter www.experten.de

,Private Risiken und \Vvertriebs-Service”
. Status Quo!

Liebe Versicherungsexperten,

Ihre Meinungen, Wiinsche und Anliegen sind uns wichtig. Die aktuelle Status Quo!-Umfrage behandelt die Themen,Private Risiken und
Vertriebsservice”. Danke, dass Sie auch dieses mal dafir fiinf Minuten Zeit investieren. Jetzt mitmachen und die Branche bewegen.

Vorname / Name: Register-Nr.:

O Eingetragen im Vermittlerregister als personlich vertretungsberechtigt, Status Versicherungsmakler [ tétig als Mehrfachagent

Firma: E-Mail:

Strafl3e / Nr.: PLZ /Ort:

Bitte senden Sie mir: a) den Newsletter [1 b) den experten Report [1 als Printversion und/oder [1 per E-Mail als E-Paper

Teil A) Wer sind lhre drei wichtigsten Geschiftspartner: Versicherer (V) und/oder Pool (P)?

Private Haftpflichtversicherung Hausratversicherung Wohngebaudeversicherung

Versicherungsgesellschaft

(V) (V) (V)
(V) (V) (V)
(V) (V) (V)

Poolgesellschaft

(P) (P) (P)
(P) (P) (P)
(P) (P) (P)
Private Unfallversicherung Private Kfz-Versicherung Private Rechtsschutzversicherung

Versicherungsgesellschaft

(V) (V) (V)
(V) (V) (V)
(V) (V) (V)

Poolgesellschaft

(P) (P) (P)
(P) (P) (P)
(P) (P) (P)
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Riickfax an +49 89 2196122-20 oder online unter www.experten.de

,Private Risiken und \Vvertriebs-Service”
. Status Quo!

Vorname / Name:

“m fra ge
T—
Teil B) Vertriebs-Service im Bereich ,,Private Risiken”:

Frage 1: Welcher Versicherer (V) bzw. Pool (P) bietet fiir Sie die zur Frage 6: Welcher Geschéftspartner bietet iiber das Online-Portal die
Zeit optimalste Maklerbetreuung? beste Unterstiitzung?

Frage 2: Welche Vorteile bietet dieser Versicherer bzw. Pool? Frage 7: Was wiirden Sie verbessern? Hinzufiigen,+“ / Entfernen,,-“

Frage 3: Was wiirde lhnen die Kundenbetreuung zusétzlich erleichtern, Frage 8: Nutzen Sie Online-Schulungsangebote?
ist aber bislang noch nicht umgesetzt? [ haufig [ selten U nie

Frage 9: Welche Schulung(en) fanden Sie gut?

Frage 4: Welcher Geschéftspartner reagiert am schnellsten bei
Unklarheiten?

Frage 10: Wie viele Mitarbeiter hat lhr Maklerbiiro?
1-5 15-10 [110-20 [ tiber 20

Frage 11: Wie lange agieren Sie schon im Markt?
[I1-5Jahre  [O5-10Jahre  [110-20Jahre [ Uber 20 Jahre
Frage 5: Welcher Geschéftspartner policiert am schnellsten?

Frage 12: Bieten Sie alle Versicherungssparten an?
[Ja L] Nein
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